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Wichtige Hinweise  
 

Wir möchten Sie darauf aufmerksam machen, dass bei Lieferungen in Nicht-EU-Länder 

aufgrund örtlicher Vorschriften oder Einreisebestimmungen durch die lokalen Behörden 

Gebühren anfallen können. Wir bitten um Verständnis, dass wir diese Kosten gegebenenfalls 

dem Versender in Rechnung stellen.  
 
Innerhalb der EU gilt grundsätzlich freier Warenverkehr. Bitte beachten Sie jedoch, dass 

bestimmte Waren (z.B. Alkohol und Tabak) einer sogenannten Freimengenregelung 

unterliegen. Dies gilt auch für Einreisen aus Drittstaaten (Nicht-EU-Staaten). Die 

Freimengen und weitere wichtige Informationen zum Thema Zoll finden Sie auf der Seite 

des Bundesministeriums für Finanzen unter www.bmf.gv.at.  

 

Zollbestimmungen (Nicht-EU-Staaten) 
 

Sowohl bei der Ein- als auch bei der Ausreise sind im Besonderen die jeweiligen Verbote und 

Beschränkungen (z.B. Artenschutzgesetz, Markenschutzgesetz und Freigrenzen) zu beachten.  

 

Werden bei einer etwaigen Kontrolle durch den Zoll anmeldepflichtige Waren festgestellt, 

kann dies zu erheblichen Mehrkosten führen. Versenden Sie daher keine zollpflichtigen 

Waren mit Kofferbutler! Wenn Sie von Ihrer Reise unterwegs gekaufte Tabakwaren, 

alkoholische Getränke, Parfüm, etc. mitbringen möchten, nehmen Sie diese bitte unbedingt 

im Handgepäck mit.  

Das Außenministerium (www.bmeia.gv.at) bietet umfangreiche Informationen zu Einfuhr, 

Ausfuhr, Reisewarnungen und aktuellen Hinweisen für alle Länder weltweit. Bitte informieren 

Sie sich vorab hinsichtlich geltender Bestimmungen in Ihrem Zielland! 

 

Um dem Zoll eine eventuelle Beschau des Gepäcks zu ermöglichen, darf Ihr Gepäck zur 

Rückreise nicht verschlossen sein. Bei der Verwendung von Schlössern bedenken Sie bitte, 

dass diese ggf. vom Zoll aufgebrochen werden. 
 
 

Kontakt 
 

Bei Fragen sind wir gerne für Sie da! Sie erreichen uns via Chatfunktion auf der Homepage, per 
Mail  kofferbutler@kofferbutler.at oder telefonisch unter +43 732 272220 16 

 

Das Kofferbutler Team wünscht Ihnen eine sichere und vor allem entspannte Reise! 
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